
旅行条件（要約）　　旅行条件の詳細については取扱店でお尋ね下さい。

契約の変更、解除・責任・免責損害賠償に関する事項は、当社旅行業約款なら
びに旅行業法に定めるところによります。

１、お申し込み
お申込みをいただきましたら当社より旅程表等を送付致します。旅行代金は原則
出発の10日前までにお支払いをお願いいたします。
※お一人からでも催行致します。
※旅行の安全かつ円滑な実施が不可能と判断される場合、日程の全部または
一部を変更もしくは解除することがございます。

２、取消料
お客様のご都合により旅行契約を解除もしくは変更する場合、別途定めた以外
は下記の通り取消料を申し受けます。

３、当社による旅行契約の解除
当社は旅行契約を解除することがあります。

４、当社の責任
当社は当社または手配代行者がお客様に損害を与えたときは損害を賠償いたし
ます。お荷物に関係する賠償限度額は15万円（ただし、当社に故意又は重大な
過失がある場合はこの限りではありません。）また次のような場合は原則として責
任を負いません。お客様が天災地変、戦乱、暴動、運送、宿泊機関等の旅行サー
ビス提供の中止、官公署の命令その他の当社または手配代行者の関与し得な
い事由により損害を被ったとき。

５、特別補償
当社はお客様が当旅行参加中に、急激かつ偶然な外来の事故により生命、身体ま
たは手荷物に被った一定の損害について、旅行業約款特別補償規程により、所定の
補償金及び見舞金を支払います。

６、お客様の責任
お客様の故意又は過失により当社が損害を被ったときは、当該お客様は損害を賠
償しなければなりません。お客様は、当社から提供される情報を活用し、契約書面に
記載された旅行者の権利・義務その他企画旅行契約の内容について理解するよう
に努めなければなりません。

７、個人情報の取り扱いについて
当社は、旅行申込みの際に提出された申込書に記載された個人情報について、旅
行者との間の連絡のために利用させていただくほか、旅行者がお申込みいただい
た旅行において運送・宿泊機関等の提供するサービスの手配及びそれらのサービス
の受領のための手続きに必要な範囲内で利用させていただきます。
※このほか、当社は①会社及び会社と提携する企業の商品やサービス、キャンペー
ンのご案内、②旅行参加後のご意見やご感想の提供のお願い、③アンケートのお願
い、④特典サービスの提供、⑤統計資料の作成に旅行者の個人情報を利用させて
いただくことがあります。
当社は、当社が保有する個人データのうち、氏名、住所、電話番号、又はメールアドレ
スなどのお客様のご連絡にあたり必要となる最小限の範囲のものについて、利用さ
せていただきます。

８、募集型企画旅行契約約款について
この条件に定めのない事項は当社旅行業約款（募集型企画旅行契約の部）により
ます。当社旅行業約款をご希望の方は、当社にご請求ください。

旅行開始日の前日から起算して10日前に
当たる日以降の解除

旅行開始日の前日から起算して７日前に
当たる日以降の解除

旅行開始の前日の解除

旅行開始の当日の解除

旅行開始後の解除または無連絡不参加 旅行代金の100%

旅行代金の  ５０%

旅行代金の  ４０%

旅行代金の  ３０%

旅行代金の  ２０%

旅行契約の解除期日 取消料

上記の国内旅行業務取扱管理者とは、お客様の旅行を取り扱う営業所での
取引の責任者です。このご旅行の契約に関し、担当者からの説明にご不明な
点がありましたら、ご遠慮かなく上記取扱管理者にご質問下さい。

一般社団法人　延岡観光協会

宮崎県知事登録旅行業第2-158号
〒882-0053　延岡市幸町2丁目125ココレッタ延岡2F
℡　0982-29-2155
国内旅行業務取扱管理者・岩本晋長

旅行企画・主催

FAX申込書

氏　名

フリガナ
男　　　　女

電話番号 FAX番号

〒　　　　
住　所

様 才

乗車
希望
場所

□ JR延岡駅
□ かわまち交流館
□ 道の駅北川はゆま

複数名でご応募される場合はコピーしてお使いください。

年　　　 月　　 　日申し込み日

　　(　　　　)　　 　　(　　　　)　　

体験参加希望に○を記入してください。

【第１回】　令和３年 １２月１８日（土曜） 【第２回】　令和３年 １２月２５日（土曜）

FAX:0982-29-2025

申込先メール : info@nobekan.jp


